

ชื่อผลงาน :  …………………………………………………………………………………………..………………………………….

ชื่อส่วนราชการ :  …………………………………………………………………………………………………………….…………

หน่วยงานที่รับผิดชอบผลงาน : ………………………………………………………………………………………………………

ชื่อผู้ประสานงาน………………………………………….
ตำแหน่ง …………………………………………………………….

สำนัก/กอง …………………………………………………
เบอร์โทรศัพท์ ……………………………….……………………

เบอร์โทรศัพท์มือถือ………………………………………
เบอร์โทรสาร………………………………….……………………

e – Mail………………………………………………………………………………………………………………………………………


ประเด็นที่ 1 กระบวนการจัดการ (40 คะแนน) แบ่งเป็น 2 มิติ
1. มิติด้านการเปลี่ยนแปลงระบบบริหารจัดการ
1.1 ระบุวัตถุประสงค์หลักของการพัฒนาบริการ เช่น ต้องการให้ประชาชนมีรายได้สูงขึ้น ลดการระบาดของโรคติดต่อ ประชาชนสามารถขอรับบริการผ่านระบบออนไลน์ได้ เป็นต้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

1.2 อธิบายถึงวิธีการ/การดำเนินการ การบริหารจัดการ และการวางแนวทางการแก้ไขปัญหา ที่ส่งผลให้หน่วยงานสามารถทำงานได้ รวดเร็ว ยืดหยุ่น และ คล่องตัวขึ้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

2. มิติด้านทำงานร่วมกันของระบบข้อมูลระหว่างหน่วยงาน
แสดงและอธิบายถึงขั้นตอน/วิธีการ/เทคนิคที่ใช้เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ตั้งแต่ ๓ หน่วยงานขึ้นไป เพื่อให้การบริการสะดวกรวดเร็ว และใช้งานง่าย (User Friendly) รวมทั้งลดเอกสารในการขอรับบริการ
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

ประเด็นที่ 2 ผลลัพธ์/ ผลสัมฤทธิ์ (60 คะแนน) แบ่งเป็น 3 มิติ
3. มิติด้านคุณภาพและประสิทธิภาพการให้บริการ      
แสดงผลลัพธ์ของการเชื่อมโยงข้อมูลที่ทำให้การให้บริการมีความสะดวกรวดเร็ว เช่น ขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการที่ลดลง ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 เป็นต้น
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

4. มิติด้านความคุ้มค่า
 อธิบายและแสดงผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม เช่น จำนวนผู้ใช้บริการที่เพิ่มขึ้น การลดค่าใช้จ่ายในการเข้าถึง               การบริการของประชาชน การลดต้นทุนการบริการ ความคุ้มค่าทางเศรษฐกิจ สังคม และชุมชน โดยรวม    เป็นต้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

5. มิติด้านความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของการปรับปรุงบริการและความยั่งยืนของโครงการ    
5.1 อธิบายผลลัพธ์ของการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงาน ที่สะท้อนความสำเร็จตามวัตถุประสงค์หลักของการพัฒนาบริการ (ตามข้อ 1.1)
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
5.2 อธิบายถึงแนวทางในการให้บริการอย่างต่อเนื่องภายใต้รูปแบบการเชื่อมโยงข้อมูล รวมทั้งแนวคิดในการขยายความร่วมมือเพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานที่เพิ่มขึ้น
………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

-------------------------------------------------------
แบบฟอร์มสมัครประเภทบูรณาการข้อมูลเพื่อการบริการ





โปรดกรอกรายละเอียดเกี่ยวกับผลงานที่ขอรับรางวัล ดังนี้ (กรุณา √ ในช่องสี่เหลี่ยมให้ครบถ้วน)





(  เป็นการพัฒนาระบบการทำงาน ที่สามารถเชื่อมโยง/บูรณาการ หรือแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานได้ โดยมีหน่วยงานเข้าร่วมตั้งแต่ 3 หน่วยงานขึ้นไป (ระบุชื่อหน่วยงานในรายงานผลการดำเนินการ) 


(  มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่นำไปสู่ระบบที่มีความสามารถในการทำงานร่วมกัน (Interoperability)


(  มีการรวบรวมและวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้รับบริการผ่านระบบดิจิทัล และผู้รับบริการ โดยมีความพึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80


ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ...............................................................................





(  เป็นผลงานที่นำไปใช้แล้วจริง และมีผลสำเร็จอย่างเป็นรูปธรรมที่สามารถตรวจสอบได้ �เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี (ในวันที่ปิดรับสมัคร)


นำผลงานไปใช้แล้วจริงเมื่อ...................................................................................................








รายงานผลการดำเนินการ








โปรดสรุปรายงานผลการดำเนินการ โดยมีความยาวไม่เกิน 10 หน้ากระดาษ A4  ตัวอักษร TH SarabunPSK ขนาด 16 และอยู่ในรูปแบบ .doc และ .docx เท่านั้น โดยครอบคลุมประเด็นการประเมิน 2 ส่วน ประกอบด้วยคำถาม จำนวน 5 ข้อ 
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