
  
ที ่ดศ(สพธอ) ๕๑๑/ว.๕๖๒   สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  

             อาคารเดอะ ไนน์ ทาวเวอร์ แกรนด์ พระรามเก้า (อาคารบี) 
             ชั้น ๒๑ เลขท่ี ๓๓/๔ ถนนพระรามเก้า แขวงห้วยขวาง  
       เขตห้วยขวาง กรุงเทพฯ ๑๐๓๑๐ 

      ๓๐ เมษายน ๒๕๖๔ 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์ประชาสัมพันธ์การสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทย ปี ๒๕๖๔ 

เรียน   หัวหน้าส่วนราชการ อธิการบดี รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานภาคเอกชน 

สิ่งที่ส่งมาด้วย    QR Code พร้อมลิงก์ สำหรับเข้าทำแบบสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ต ปี ๒๕๖๔ 

ด้วยสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือ สพธอ. มีภารกิจในส่งเสริมการทำธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ ท้ังในภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ได้สำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศ
ไทยอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี เพื่อนำข้อมูลท่ีได้มาใช้วิเคราะห์ จัดทำรายงานและข้อเสนอแนะ ซึ่งจะเป็นประโยชน์
ต่อกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ทางธุรกิจต่อไป  โดยในปท่ีีผ่านมา สพธอ. ได้เผยแพร่รายงานผลการสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้
อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยปี ๒๕๖๓ ทางเว็บไซต์ ซึ่งสามารถดาวน์โหลด ได้ท่ี https://www.etda.or.th/th/Useful-
Resource/publications 

สำหรับการสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยปี ๒๕๖๔ สพธอ. มีความประสงค์ขอความ
อนุเคราะห์จากท่าน เพื่อประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคคลทั่วไปและแจ้งเวียนเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านได้รับทราบและ
ร่วมตอบแบบสำรวจผ่านทางเว็บไซต์ www.etda.or.th/iub หรือ QR Code พร้อมลิงก์ ตามสิ่งที่ส่งมาด้วย ท้ังนี้ หาก
ท่านมีข้อสงสัยหรือต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม สามารถติดต่อนางสาวนพรัตน์ บุญนาค ทางหมายเลขโทรศัพท์     
๐-๒๑๒๓-๑๒๐๖ ต่อ ๙๐๖๓๖ หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ internetuserbehavior@etda.or.th  

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ด้วย จะขอบคุณยิ่ง 

 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

        (นายชาติชาย สุทธาเวศ) 
        รองผู้อำนวยการ ปฏิบัติงานแทน 

ผู้อำนวยการสำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 
 

ศูนย์วิเคราะห์ข้อมูล 
โทร. ๐๒ ๑๒๓ ๑๒๐๖ ต่อ ๙๐๖๓๖ (นพรัตน์) 
โทรสาร ๐ ๒๑๒๓ ๑๒๐๐ 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ internetuserbehavior@etda.or.th     
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